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2 (A quién va dirigido?

PERSONAS TRABAJADORAS Y AUTONOMAS DEL SECTOR OTROS SERVICIOS

Temario

1. CREENCIAS Y CONDUCTAS RESPECTO LA MUERTE

1.1.Creencias religiosas

1.2. Unidad didactica.

1.2. Conductas sociales

2. MODALIDADES Y FUNCIONES DE LA COMUNICACION

2.1.Habilidades comunicativas: lenguaje verbal y no verbal. Escucha activa.

2.2. Funcién de respeto y consideracion.

2.3 Funcién de aprendizaje.

2.4. Funcién de modificacién del comportamiento.

2.5. Empatia.

2.6. Visién holistica del ser humano, binomio razén/emocién: inteligencia emocional.
3. EL TRABAJO EN EQUIPO

3.1. El equipo interdisciplinar.

3.2. Optimizacion de recursos y habilidades personales de los diferentes profesionales.
4. DEFINICION Y FASES DEL APOYO PSICOEMOCIONAL

4.1. Fase de la crisis aguda.

4.2. Fase crénica del vivir-morir.

4.3. Fase Terminal.

5. RELACION DE AYUDA

5.1. Definicién.

5.2. Fases generales del soporte psicoemocional (crisis inicial, cronicidad, estado final).
6. CARACTERISTICAS Y NECESIDADES PSICOLOGICAS DEL PACIENTE EN ESTADO TERMINAL
6.1. Miedos del paciente terminal.

6.2. Técnicas de afrontamiento.

6.3. Causas del repliegue sobre si mismo.

7. ATENCION A LA FAMILIA. IMPORTANCIA DEL ENTORNO

7.1. Manifestacion del estrés: Sindrome de Burn-out.

7.2. Apoyo psicoemocional.

7.3. Crisis de claudicacién familiar: su prevencion.

8. PERDIDA Y PROCESO DEL DUELO

8.1.Definicidn y aspectos generales.

8.2. Fases del proceso del duelo.

8.3. Factores incidentes.

9. TIPOS DE DUELO

9.1. Duelo patoldgico.

9.2. Duelo normal.

10. ASPECTOS ETICOS Y MORAL DE LA INTERVENCION

10.1. Limites de la actuacién profesional: Limites éticos y morales.

10.2. Opciones vitales y legales: testamento vital.
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Objetivos

Adquirir las habilidades de comunicacion para realizar las tareas y funciones de apoyo
psicoemocional a personas en situacién pre-mortem y post-mortem.

Requisitos

Los alumnos deben pertenecer a alguno de los siguientes colectivos prioritarios:

Mayores de 45 afios

Jévenes menores de 30 afios

Mujeres

Personas con discapacidad

Trabajadores y auténomos con baja cualificacién (grupo de cotizacién 06, 07, 09, 10)
Trabajadores con contrato a tiempo parcial

Trabajadores con contrato temporal
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