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Anexo |: Modelo de registro y comunicacion al Equipo Directivo de la

deteccion de la conducta de riesgo

Curso:

Datos del alumno/a (sistema anonimizado o cddigo asignado por el centrol):

La conducta de riesgo se detecta: especificar situacion.

L]

L]

[]

L]
L]

La familia del alumno/a alerta al centro educativo a través de la comunicacion
con tutor/a, profesorado o equipo directivo, de circunstancias que pueden ser
compatibles con la situacién de riesgo de ideacién de conducta suicida de su
hijo/a o de conducta autolesiva

La comunicacién al centro educativo de la posible situacién de riesgo proviene de
companeros/as de un alumno/a

Un alumno/a comunica, a través de cualquier medio de expresion, canal y persona
de contacto, su sufrimiento con la situacién personal que estd viviendo y la
aparicion de la idea de la muerte como una idea, una posibilidad vy, por supuesto,
incluida la explicita manifestacion de querer acabar con su vida.

El alumno/a ha tenido intento autolitico vy, tras la intervenciéon de los servicios
sanitarios, vuelve a acudir al centro fras el suceso

Se detecta por parte de miembros de la comunidad educativa la conducta
autolesiva del alumno/a

Otras (especificar):

Persona que comunica el caso:
Detalle de los hechos (breve descripcion)

Fechay firma/s

* La identificacion del alumno/a debe estar anonimizada conforme a un cédigo creado por el centro y al que
solo podra acceder la direccion del centro.
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Informacién sobre protecciéon de los datos de cardcter personal recogidos a efectos de la cumplimentacién del
protocolo de suicidio de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos Personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2014, de Proteccién de Datos personales)

RESPONSABLE

Responsables en funcidn del tipo de centro:
Consejeria de Presidencia, Educacién y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccién educativa.

DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS

protecciondatos.educacion@madrid.org https://dpd.educa?2.madrid.org
C/ Alcald, 32 - 28014, Madrid

FINALIDAD

El fratamiento de los datos se infegra en la actividad “Prevencién y atencién de las
dificultades de fipo emocional en la infancia y adolescencia” del Registro de
Actividades de Tratamiento de la Consejeria. Los datos se fratan incluyendo datos
especialmente protegidos relativos a circunstancias sociales, de salud y discapacidad,
para identificar y fratar los problemas emocionales de manera temprana vy
principalmente preventiva, asi como para promocionar el bienestar emocional de los
alumnos.

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno vy se
conservardn mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de
archivo, sin que una vez finalizadas sus ensefanzas pueda fratarse con otros fines, salvo
cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centfros educativos, los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica, los
Departamentos de Orientacién y la Administracion educativa estdn legitimados para
recabar y tratar los datos personales con finalidades relacionadas con su educacion y
su bienestar fisico y emocional, de acuerdo con el RGPD 6.1 €) el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una misidon realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del fratamiento; d) el
fratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de ofra
persona fisica.

Ademds, se podrd solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se
consideren necesaria con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a
lo dispuesto en articulo 6.1.a) del Reglamento Europeo 2016/679 de Proteccion de
Datos Personales.

DESTINATARIOS

Los datos de cardcter personal podrdn ser comunicados, velando porque sean los
minimos imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales
y Sanidad, asi como a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos vy,
en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus padres/madres/ representantes legales cuando sea menor de edad
pueden ejercitar, si lo desean, los derechos de acceso vy rectificacion de datos, asi
como solicitar que se limite el fratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo,
dentro de lo dispuesto en la normativa vigente, dirigiendo una solicitud al centro
docente, o bien a la Direccion General responsable del fratamiento o al Delegado de
Proteccién de Datos de la Consejeria de Educacién, por el registro (electronico o
presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademds, en caso de disconformidad con el
fratamiento de los datos personales, podrdn interponer una reclamacién ante la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos mediante escrito (C/ Jorge Juan, 6, 28001-
Madrid) o formulario en su Sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en
materia de proteccién de datos en la web de la Agencia Espanola de Proteccién de
Datos https://www.aepd.es/. Ademds, en la web de la Comunidad de Madrid,
https://www.comunidad.madrid podrd consultar diversos aspectos sobre la proteccién
de datos personales.
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Anexo lI: Sintesis de las entrevistas realizadas. Obtencion de informacioén
complementaria

Datos del alumno/a (sistema anonimizado o codigo asignado por el centro?):
Curso:

Sintesis de enftrevistas realizadas con la familia

Realizan la entrevista:
Fecha:

Sintesis de entrevistas realizadas con alumno/a

Realizan la entrevista:
Fecha:

En su caso, sintesis de otras entrevistas e informaciones

Detallar intervinientes y fecha:

* La identificacion del alumno/a debe estar anonimizada conforme a un cédigo creado por el centro y al que
solo podra acceder la direccion del centro.
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Informacién sobre protecciéon de los datos de cardcter personal recogidos a efectos de la cumplimentacién del
protocolo de suicidio de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos Personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2014, de Proteccién de Datos personales)

Notas:

1. El director del centro delegard en el Coordinador de Bienestar y/o Profesionales del
DO o EOEP el desarrollo y coordinacién de estas acciones, incorporando los
agentes educativos que se consideren perfinentes y necesarios.

2. Resulta imprescindible considerar la necesidad de cuidar de manera esmerada la
comunicacién con la familia tras el conocimiento de los hechos que concurren y
que han permitido conocer al centro la realidad de los mismos. El impacto que este
tipo de situaciones puede tener en la familia (culpabilidad, vergtenza, aturdimiento,
ofuscacién, preocupacion...) puede acarrear situaciones iniciales de bloqueo que
es necesario atender de forma adecuada y sensible.
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RESPONSABLE

Responsables en funcidn del tipo de centro:
Consejeria de Presidencia, Educacién y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccién educativa.

DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS

protecciondatos.educacion@madrid.org https://dpd.educa2.madrid.org
C/ Alcald, 32 - 28014, Madrid

FINALIDAD

El tratamiento de los datos se integra en la actividad “Prevencién y atencién de las
dificultades de fipo emocional en la infancia y adolescencia” del Registro de
Actividades de Tratamiento de la Consejeria. Los datos se fratan incluyendo datos
especialmente protegidos relativos a circunstancias sociales, de salud y discapacidad,
para identificar y fratar los problemas emocionales de manera temprana vy
principalmente preventiva, asi como para promocionar el bienestar emocional de los
alumnos.

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno vy se
conservardn mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de
archivo, sin que una vez finalizadas sus ensenanzas pueda tratarse con ofros fines, salvo
cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centros educativos, los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica, los
Departamentos de Orientacién y la Administracion educativa estdn legitimados para
recabar y tratar los datos personales con finalidades relacionadas con su educacion y
su bienestar fisico y emocional, de acuerdo con el RGPD 6.1 €) el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una misidon realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento; d) el
fratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de ofra
persona fisica.

Ademds, se podrd solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se
consideren necesaria con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a
lo dispuesto en articulo 6.1.a) del Reglamento Europeo 2016/679 de Proteccion de
Datos Personales.

DESTINATARIOS

Los datos de cardcter personal podrdn ser comunicados, velando porque sean los
minimos imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales
y Sanidad, asi como a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos vy,
en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus padres/madres/ representantes legales cuando sea menor de edad
pueden ejercitar, si lo desean, los derechos de acceso v rectificacién de datos, asi
como solicitar que se limite el fratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo,
dentro de lo dispuesto en la normativa vigente, dirigiendo una solicitud al centro
docente, o bien a la Direccion General responsable del fratamiento o al Delegado de
Proteccién de Datos de la Consejeria de Educacién, por el registro (electronico o
presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademds, en caso de disconformidad con el
fratamiento de los datos personales, podrdn interponer una reclamacién ante la
Agencia Espanola de Proteccidon de Datos mediante escrito (C/ Jorge Juan, 6, 28001-
Madrid) o formulario en su Sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en
materia de proteccién de datos en la web de la Agencia Espanola de Proteccién de
Datos https://www.aepd.es/. Ademds, en la web de la Comunidad de Madrid,
https://www.comunidad.madrid podrd consultar diversos aspectos sobre la proteccion
de datos personales.
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Anexo lll: Ficha de andlisis del caso: senales de alarma y factores de riesgo y
proteccion (Opcional)

Datos del alumno/a (sistema anonimizado o codigo asignado por el centro3):

Este Anexo facilita el chequeo y andlisis de aquellas circunstancias sobre las que con
anterioridad hemos podido obtener datos o tenemos informacién expresa. No supone la
realizaciéon de una entrevista especifica para chequear cada indicador.

El director del centro delegard en el Coordinador de Bienestar y/o Profesionales del DO o
EOEP el desarrollo y coordinacién de estas acciones de cotejo y chequeo de informacion,
incorporando los agentes educativos que se consideren pertinentes y necesarios.

El andlisis que se plantea en este momento del proceso tiene una naturaleza bdsicamente
cualitativa. Los factores que se detallan pueden tener incidencia relevante en la
consideracion estimada y global de cada situacién, aportando luz a la toma de decisiones
sobre la apertura o no del Plan individualizado de prevencion, proteccion e intervencién.

No es objetivo de este proceso la estimacion de un nivel de riesgo del caso, que seria en
todo caso, responsabilidad de especialistas, sino el andilisis y valoracién cualitativos de la
situacion en la que se encuentra el alumno/a, a los efectos de una adecuada toma de
decisiones y planificacién posterior de acciones facilitadoras de bienestar y proteccién en
el entorno educativo.

En este sentido, es importante tomar en consideracion tanto las sefales de alarma como
los factores de riesgo como los de proteccién, de manera que las decisiones adoptadas se
ajusten de la manera mds precisa a las necesidades del alumnado vy su situacion concreta.

1. Senales de alarma en el alumnado (de especial interés en casos de
riesgo de conducta suicidaq)

Directas
Comunicacién sobre sentimientos de bloqueo y dolor emocional profundo y ¢ 5 NO O
estable.
Comunicacién sobre sentimientos de desesperanza, con perspectivas de que ¢ 0 NO O
no se encuentra salida o solucién a la situacion que se vive.
Comunicacién sobre sentimientos de desvinculacion de proyectos personales ¢ 5 NO O
y del entorno social en que se desenvuelve.
Comunicacidn sobre sentimientos de no ser importante para nadie, de no ser SO NO O
querido por nadie.
Comunicacién sobre la percepcion y sentimiento de ser una carga para SO NO O
familiares y amigos.
Comunicacién sobre pensamientos estables de deseo de morir. SO NO O
Comunicacién sobre deseo explicito de realizar una conducta suicida. Sig NO O

(Sin plan de accién, haciendo referencia a métodos no determinados,

®La identificacion del alumno/a debe estar anonimizada conforme a un cédigo creado por el centro y al que

solo podra acceder la direccion del centro.
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senalando método especifico aun sin plan, explicitando un plan de conducta SiO NO O
suicida especifico.

Comunicacién o deteccion (por otras personas) de la busqueda activa y Sig NO O
recurrente de formas de suicidio.

Indirectas
Existencia de algun intento previo. SO NO O
Conductas temerarias y de riesgo con la intencién de hacerse dano. Sio NO O

Cambios repentinos vy significativos de comportamiento y cardcter, inquietud SiO NO O
mantenida, nerviosismo, aislamiento...

Comportamientos frecuentes de angustia, ansiedad, ira, rabia, initacion, 5 NO O
malhumor...

Senales estables de abatimiento mantenido, desinterés por las actividades

cotidianas, abandono de relaciones... StaNo O
Absentismo escolar, abandono de las rufinas y fareas escolares. Alteraciones ¢ NO 0O
significativas de ritmos y patrones de alimentacion, sueno, relaciones.

Detectar comportamientos relacionados con cerrar o terminar situaciones o Sig NO O
temas pendientes.

Inicio (o incremento) de consumo de sustancias adictivas. Sio NO O

(Adaptado de: Euregenas (2014). Directrices de actuacién para la prevencion, intervencion y
postvencion del suicidio en el entorno escolar).

2. Andlisis de los factores de riesgo
(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si estd o no presente en
la situacién actual y aspectos que desarrollen esa circunstancial).

Personales

Intfentos de suicidio previos. Esta experiencia incrementa el riesgo de ofro SIc NO O
intento de suicidio.

Condicién de discapacidad. SO NO O
Encontrarse afectado/a por enfermedad grave y/o dolor crénico. Sio NO O
Trastornos por consumo de alcohol y otras sustancias, que pueden conllevan

también la participacién en conductas de alto riesgo. SidNO O
Facil acceso a medios que pueden ser letales, como la medicacion. Sio NO O
Caracteristicas de impulsividad, agresividad y pesimismo (negativismo). Sio NO O
Historial de violencia doméstica, abuso infantil o negligencia. SO NO O
Oftros sucesos vitales estresantes. SIO NO O

Perfeccionismo excesivo (tendencia a pensar obsesivamente en sus resultados 1 4 NO O
académicos y el "éxito” de sus comportamientos).

Autolesiones. S NO O

Conducta recurrente o sobrevenida de soledad, y ausencia de participaciéon SO NO O
en el grupo, dificultades de comunicacion y expresion emocional.

Estar atendido en servicios especializados de salud mental por un trastorno de SO NO O

11
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salud mental, particularmente un trastorno del estado de dnimo, como la
depresién, o un trastorno de ansiedad, estrés postraumdtico u otros.

Haber abandonado sin causa justificada o no asistir de manera regular segun
lo pautado a la atencidn en servicios especializados de salud mental
previamente prescritos.

No seguir la prescripcion de facultativos de atencién especializada en servicios
especializados de salud mental previamente prescritos.

Personalidad facilmente influenciable.

Uso inadecuado de las TIC (tiempo y contenidos).

Rechazo a la imagen corporal y/o Trastorno del comportamiento alimentario
(TCA).

Presencia de TEA, TDAH o altas capacidades.

Familiares

Una pérdida grave o reciente. Por ejemplo, la muerte de un miembro de la
familia, de un amigo o de una mascota, la pérdida de trabajo de un padre, la

pérdida del hogar familiar, etc.
Un historial familiar de suicidio y/o autolesiones.

Negligencia y/o estilos educativos inadecuados en el dmbito familiar. Presencia

de violencia intrafamiliar.
Abusos de sustancias y alcoholismo en el entorno familiar.

Estresores relacionados con rupturas de vinculos familiares, afectivos o de amistad
(la separacién o divorcio de los progenitores, una ruptura con la pareja, fractura

en relacién con el grupo de alumnos/as, de amigos/as...).
Familia con altos niveles de perfeccionismo y exigencia.

Sociales y educativos

Falta o pérdida de red de apoyo social.

Haber vivido como victima experiencias de acoso escolar o ciberacoso.
Rechazo social y maltrato por condicién de orientacion sexual.
Desarraigo cultural (cambio de pais o entorno...).

Estigma asociado a sufrir un desajuste emocional. Exclusion en el grupo por razdn

del desajuste emocional o psicolégico.

3. Andlisis de los factores de proteccion

SO NOO

S NO O

S NO O
SO NO O
S NO O
SO NO O

SO NO O

SO NO O

SO NO O
SO NO O
SO NO O

SO NO O
Sl NO O
SO NO O
SO NO O

SO NO O

(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si estd o no presente en

la situaciéon actual y aspectos que desarrollen esa circunstancial).

Personales

Buenas habilidades para la gestion emocional, el afrontamiento y la resolucién de SIO NO O

problemas.

Habilidades de comunicacién y relacion interpersonal con iguales y adultos.
Autoconcepto y autoestima saludables, y percepcidn de autoeficiencia.

Actitudes de relacion interpersonal prosociales y favorecedoras de la convivencia.

SO NO O
SO NO O
SO NO O
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Hdbitos personales saludables (sueno, alimentacion y actividad fisical).

Uso adecuado de las TIC (tiempo y contenidos).

Caracteristicas personales de flexibilidad y tranquilidad ante circunstancias
adversas.

Rendimiento escolar adecuado.

Sentimiento positivo de pertenencia a uno o varios grupos.

Existencia de vinculacién con proyectos personales

Familiares

Relaciones familiares adecuadas vy satisfactorias. Comunicacién familiar vy
emocional, basada en el didlogo vy el respeto.

Vinculos de apego estables.

Estilos educativos y modelos adecuados.

Equilibrio en las actividades relacionadas en el domicilio familiar y las desarrolladas
por la familia completa en actividades de ocio. Participacién en las tareas
domeésticas.

Sociales y educativos

Existencia de red de apoyo social. Amigos/as y companeros/as.

Relaciones adecuadas con adultos (cenfro educativo, actividades deportivas,
extraescolares...).

Contar con adultos de referencia y confianza ante situaciones de conflicto o
problemdtica.

Arraigo social y cultural en el entorno préximo.

Existencia de proyecto social y educativo.

Sintesis final y conclusiones

N s
N s
N s
N s

N s
N s

N s

Sio
Sio

Sio

SO
SO

SO

SO
SO

Y UNIVERSIDADES

NO O
NO O
NO O
NO O

NO O
NO O

NO O

NO O
NO O

NO O

NO O
NO O

NO O

NO O
NO O

Fecha y firmas de los intervinientes

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SECRETO DE LOS PARTICIPANTES EN UN PROTOCOLO
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PARA LA ELABORACION DE PLANES INDIVIDUALIZADOS DE PREVENCION, PROTECCION E INTERVENCION
CON EL ALUMNADO EN SITUACIONES DE RIESGO EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

1. Elabdgjo firmante queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva
sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento de su funcidén o de su
participacién en este protocolo, especialmente los de cardcter personal, que no podrd copiar o
utilizar con fin distinto al que esté determinado, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacién subsistird una vez finalizada la relacién entre las partes.

Queda prohibida la salida de informacidon propiedad de la Consejeria de Consejeria de
Presidencia, Educacion y Universidades, obtenida de sus sistemas de informacion o de otras
fuentes, por cualquier medio fisico o telemdtico, salvo autorizacidn por escrito del responsable de
dicha informacion.

Leido y entendido, el abagjo firmante se compromete a cumplir lo arriba establecido.

Fecha,

Nombre y Apellidos:

DNI:

Firma

Nota: Este compromiso de confidencialidad deberd ser firmado por aquellos que hayan participado
en el proceso de andlisis que es de referencia en este Anexo i
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Anexo IV: Resolucion de la toma de decisiones sobre apertura del Plan
individualizado de prevencion, proteccion e intervencion

Datos del alumno/a (sistema anonimizado o cédigo asignado por el centro?):
Curso:

Reunidos los abajo firmantes, analizada la situacidn derivada de la deteccién y
conocimiento de posible situacion de riesgo de conducta suicida y/o autolesiones del
alumno/a del centro.

Consultados:

Familia Alumno/a S.LE. Equipo de apoyo socioemocional

En su caso, Servicios externos especializados (especificar)

Oftros

Se acuerda:
|:| Abrir el plan individualizado de prevencion, proteccién e intervencién

|:| No abrir plan individualizado de prevencién, proteccién e intervencion

Motivacidén de la decision adoptada:

*La identificacién del alumno/a debe estar anonimizada conforme a un cédigo creado por el centro y al que
solo podra acceder la direccion del centro.
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En el caso de no apertura del plan, detallar el proceso de seguimiento que el cenfro
llevard a efecto, siempre con el objetivo de dar continuidad a la observacion y valoraciéon
permanente de la situacidn del alumno/a, siguiendo el siguiente modelo:

Acciones con el alumno/a (y responsables)

Entrevista individual con el alumno.

Establecimiento de registro de seguimiento del alumno/a.

Informaciéon y/o intervencién del orientador/a del centro o miembros de

EOEP.

Informacion y/o intervencién del coordinador/a del bienestar y proteccién.

Acciones con la familia (y responsables)

Comunicacién con la familia de los hechos observados y/o conductas de riesgo
identificadas. (Anexo X)

Coordinacion con la familia de los hechos observados y/o conductas de riesgo
identificadas. (Anexo X)

Acciones, en su caso, con los servicios externos especializados (y responsables)

Derivacion a servicios especializados externos.

Coordinacién con los servicios externos que intervienen con el alumno/a. (Anexo
Viil)

En su caso, otras medidas aplicadas:

16



Subdireccién General

Yo Y eI de Inspeccion Educativa
* kK VICEPRESIDENCIA,
CONSEJERIA DE EDUCACION
Y UNIVERSIDADES

Comunidad
de Madrid

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SECRETO DE LOS PARTICIPANTES EN UN PROTOCOLO
PARA LA ELABORACION DE PLANES INDIVIDUALIZADOS DE PREVENCION, PROTECCION E INTERVENCION
CON EL ALUMNADO EN SITUACIONES DE RIESGO EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

1. El abagjo firmante queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva
sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento de su funcidén o de su
participacién en este protocolo, especialmente los de cardcter personal, que no podrd copiar o
utilizar con fin distinto al que esté determinado, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacién subsistird una vez finalizada la relacién entre las partes.

2. Queda prohibida la salida de informacién propiedad de la Consejeria de Consejeria de
Presidencia, Educacién y Universidades, obtenida de sus sistemas de informacién o de otras
fuentes, por cualquier medio fisico o telemdtico, salvo autorizacién por escrito del responsable de
dicha informacion.

Leido y entendido, el abajo firmante se compromete a cumplir lo arriba establecido.

Fecha,

Nombre y Apellidos:

DNI:

Firmas:
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Nota: Este compromiso de confidencialidad deberd ser firmado por aquellos que hayan participado
en el proceso de andlisis que es de referencia en este Anexo IV

Anexo V: Apertura del Plan individualizado de prevencion, proteccion e
intervencion

(Documento tipo de apertura del Plan)
1. Datos del alumno/a (sistema anonimizado o cédigo asignado por el centros):
2. Objetivos del protocolo: Eiemplos de objetivos.

- Configurar un protocolo para sistematizar la observaciéon, registro, andlisis,
valoracién y toma de decisiones en relacion con el comportamiento del alumno/a,
relaciones interpersonales, estado emocional durante su asistencia al centro.

- Extremar las medidas de cuidado, atencidén, acompanamiento y supervision del
alumno/a.

- Configurar un protocolo de relacién e intercambio de informacién con familia y
servicios externos especializados.

3. Responsables del protocolo: Preferentemente Direccidon, Jefatura de estudios, Tutor/a,
miembro DO/EQEP, Coordinador/a de bienestar y proteccién.

4, Seguimiento (temporalizacién de las reuniones de seguimiento).
5. Guion de dmbitos para la observacion, recogida de informacién y toma de decisiones:

- Antecedentes: recogida de informaciéon de la informacion.
- Medidas a adoptar a nivel de centro:

e Medidas iniciales de cardcter general (ver fase 2, paso 3, punto 6 de este
protocolo).

e Medidas de proteccion y seguridad.

e Medidas de acompanamiento emocional.

e Ofras actuaciones segun la gravedad del caso (grupo de alumnos/as,
docentes, otros trabajadores del centro, servicios externos...).

Se trata de incorporar en esta subcarpeta el detalle de las observaciones que se
llevan a efecto, conversaciones con el alumno/a, trabajos especificos...

- Actuaciones de coordinacién con la familia: resulta de sumo interés recopilar toda
la informacién que se deriva de la relacion con la familia, informes que se remiten,
informacion que se recibe...

- Actuaciones de coordinacién con servicios externos especializados: atencién
psicoldgica, salud mental, servicios sociales, en su caso. Es de especial relevancia

> La identificacion del alumno/a debe estar anonimizada conforme a un cédigo creado por el centro y al que
solo podra acceder la direccion del centro.
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registrar el contacto y las posibles reuniones de coordinacién o conversaciones que
se mantienen con estos servicios. Documentar esta relaciéon es imprescindible.

- Ofros.
Notas:

1. Lo establecido en el punto 5 de este Anexo V representa exclusivamente un guion
sobre los dmbitos a desarrollar en el Plan individualizado de prevencién, proteccién
e intervencion. No es necesario detallar en este Anexo las acciones a implementar
en los diferentes ambitos.

2. Resulta especialmente aconsejable recoger la informacién en un Unico dossier, con

cuatro repositorios o subcarpetas, custodiado por el equipo directivo, que incluya
los dmbitos del guion presentado, cuidando especialmente la privacidad del mismo.
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Anexo VI: Modelo de acta de presentacion del plan individualizado de
prevencion, proteccion e intervencion y compromisos con la familia

Reunidos los abagjo firmantes el dia de la fecha que, asimismo, se detalla, se informa del
inicio del presente plan individualizado de prevencidon, proteccidén e intervencién y se
concretan los compromisos que el centro educativo y la familia ponen de manifiesto a los
efectos de abordar de la manera mds adecuada los cauces de coordinacién que
permitan dar la mejor respuesta de cuidado, atencidén, acompanamiento y supervisién del
alumno/a.

Todo ello con el objetivo esencial de facilitar las vias de comunicacion e informacion sobre
el comportamiento, estado emocional y desarrollo de la actividad cotidiana del alumno/a,
de manera que se minimicen los factores de riesgo y se potencien los factores de
proteccién que contribuyan a una mejora de su estado de bienestar general.

- La familia es conocedora del inicio de un plan individualizado de prevencion,
proteccion e intervencién disenado por el centro educativo a los efectos de
facilitar la mejor respuesta de cuidado, atencién, acompanamiento y supervision
del alumno/a.

- El centro educativo, por parte de la persona abajo indicada y a través del medio y
procedimiento que se detalla, se compromete a facilitar a la familia informaciéon
periddica, y, por supuesto, cuando acontezca incidencia singular, sobre el estado
general del alumno/a, comportamiento, disposicién, estado de dnimo, relaciones
interpersonales...

e Medioy procedimiento:
e Periodicidad:

- La familia, a través del medio senalado, se compromete a facilitar informacién
sobre el comportamiento, estado de dnimo, actividad general del alumno/a,
siempre que acontezca incidencia a destacar de manera cotidiana y, de modo
especial, a lo largo del fin de semana. De manera que el centro pueda conocer
posibles incidencias que puedan ser objeto de valoracion a los efectos de facilitar
la mejor respuesta mientras el alumno/a asiste a la actividad escolar.

- El cenfro educativo se compromete, asimismo, a cuidar especialmente la
proteccidn de los datos relativos a la informacion del alumno/a.
Lugar, fecha y firmas

Director/a y/o Orientador Progenitores/tutores legales Jefe/a de
Estudios
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De manera general, no se recomienda la utilizacién del correo electronico para
llevar a cabo estas comunicaciones debido a la categoria de Datos Personales que
podrian ser objeto de los correos enviados y los problemas de privacidad vy
seguridad que presenta esta herramienta. Se sugiere la utilizacion de la herramienta
corporativa (Raices, Roble, Educamos...)

Debe entenderse que la familia ya habria sido informada durante la Fase 1 de la
deteccién de una situacion de riesgo, y entrevistada para la obtencién de
informacion complementaria. Este Anexo VI representa el paso esencial de
comunicacion de la apertura del Plan individualizado una vez analizada toda la
informacion relevante y tomada la decisidon (Anexo V)

El texto de este Anexo puede ser editado e individualizado por el centro educativo,

atendiendo a cada entrevista, situacion planteada y los puntos abordados,
incorporando los elementos que se consideren necesarios.
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VICEPRESIDENCIA,
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Informacién sobre protecciéon de los datos de cardcter personal recogidos a efectos de la cumplimentacién del
protocolo de suicidio de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos Personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2014, de Proteccién de Datos personales)

RESPONSABLE

Responsables en funcidn del tipo de centro:
Consejeria de Consejeria de Presidencia, Educacion y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccién educativa.

DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS

protecciondatos.educacion@madrid.org https://dpd.educa?2.madrid.org
C/ Alcald, 32 - 28014, Madrid

FINALIDAD

El fratamiento de los datos se integra en la actividad “Prevencion y atencion de las
dificultades de fipo emocional en la infancia y adolescencia” del Registro de
Actividades de Tratamiento de la Consejeria. Los datos se fratan incluyendo datos
especialmente protegidos relativos a circunstancias sociales, de salud y discapacidad,
para identificar y fratar los problemas emocionales de manera temprana vy
principalmente preventiva, asi como para promocionar el bienestar emocional de los
alumnos.

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno vy se
conservardn mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de
archivo, sin que una vez finalizadas sus ensefanzas pueda fratarse con otros fines, salvo
cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centfros educativos, los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica, los
Departamentos de Orientacién y la Administracion educativa estdn legitimados para
recabar y tratar los datos personales con finalidades relacionadas con su educacion y
su bienestar fisico y emocional, de acuerdo con el RGPD 6.1 €] el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una misidon realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del fratamiento; d) el
fratamiento es necesario para proteger infereses vitales del interesado o de ofra
persona fisica.

Ademds, se podrd solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se
consideren necesaria con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a
lo dispuesto en articulo 6.1.a) del Reglamento Europeo 2016/679 de Proteccion de
Datos Personales.

DESTINATARIOS

Los datos de cardcter personal podrdn ser comunicados, velando porque sean los
minimos imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales
y Sanidad, asi como a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos v,
en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus padres/madres/ representantes legales cuando sea menor de edad
pueden ejercitar, si lo desean, los derechos de acceso vy rectificacion de datos, asi
como solicitar que se limite el fratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo,
dentro de lo dispuesto en la normativa vigente, dirigiendo una solicitud al centro
docente, o bien a la Direccion General responsable del fratamiento o al Delegado de
Proteccién de Datos de la Consejeria de Educacién, por el registro (electronico o
presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademds, en caso de disconformidad con el
fratamiento de los datos personales, podrdn interponer una reclamacién ante la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos mediante escrito (C/ Jorge Juan, 6, 28001-
Madrid) o formulario en su Sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en
materia de proteccién de datos en la web de la Agencia Espanola de Proteccién de
Datos https://www.aepd.es/. Ademds, en la web de la Comunidad de Madrid,
https://www.comunidad.madrid podrd consultar diversos aspectos sobre la proteccién
de datos personales.
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Anexo VII: Modelo de autorizacion por parte de los tutores legales de
alumnos para la notificacion sobre propuesta de colaboracion,
coordinacion y transferencia de informacion entre el centro educativo y los
servicios externos especializados

La situacion personal por la que, en el momento presente, experimenta el alumno/a (.../...)
precisa de una especial consideraciéon y protocolizacion a los efectos de dar la mejor vy
mds adecuada respuesta a las necesidades de apoyo emocional, atencion,
acompainamiento, cuidado y supervisidon que, en el marco de las responsabilidades
contfraidas por el centro educativo, se estiman pertinentes y han sido, asimismo,
comunicadas oportunamente a la familia.

- En este contexto el centro educativo entiende imprescindible la colaboracion
estrecha con otros profesionales que estén atendiendo al alumno/a de manera
especializada y que requiere comunicacion de forma periddica, y siempre que
acontezca incidencia destacable, sobre el comportamiento, estado emocional y
desarrollo de la actividad cotidiana del alumno/a; siempre de forma descriptiva,
evitando los juicios de valor y las calificaciones que no son de su competencia.

- Los servicios con los que resulta necesaria la comunicacién son los siguientes:

|:| Servicios sanitarios de la Consejeria competente en esta materia

En aquellos casos, en lo que ya exista expediente abierto o linea de intervencién,
Servicios sociales municipales o de la Consejeria competente en esta materia

Por lo tanto, se requiere el consenfimiento de los tutores legales para el infercambio de
informacion entre los profesionales de los servicios que se han sefalado, cuyo fin Ultimo es
el acompanamiento y proteccion del menor.

[] Autorizo/Autorizamos al intercambio de informacion

|:| No Autorizo/Autorizamos el intercambio de informacidn y nos

comprometemos a requerir a dichos servicios para obtener y facilitar al
centro educativo los documentos o informacion que sean necesarios.

Lugar, fecha y firma

Tutor legal 1 Tutor legal 2
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Informacién sobre proteccién de los datos de cardcter personal recogidos a efectos de la cumplimentacién del
protocolo de suicidio de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos Personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2014, de Proteccién de Datos personales)
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RESPONSABLE

Responsables en funcidn del tipo de centro:
Consejeria de Consejeria de Presidencia, Educacién y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccidén educativa.

DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS

protecciondatos.educacion@madrid.org https://dpd.educa2.madrid.org
C/ Alcald, 32 - 28014, Madrid

FINALIDAD

El tratamiento de los datos se integra en la actividad “Prevencion y atencién de las
dificultades de fipo emocional en la infancia y adolescencia” del Registro de
Actividades de Tratamiento de la Consejeria. Los datos se fratan incluyendo datos
especialmente protegidos relativos a circunstancias sociales, de salud y discapacidad,
para identificar y fratar los problemas emocionales de manera temprana vy
principalmente preventiva, asi como para promocionar el bienestar emocional de los
alumnos.

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno vy se
conservardn mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de
archivo, sin que una vez finalizadas sus ensenanzas pueda tratarse con ofros fines, salvo
cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centros educativos, los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica, los
Departamentos de Orientacién y la Administracion educativa estdn legitimados para
recabar y tratar los datos personales con finalidades relacionadas con su educacién y
su bienestar fisico y emocional, de acuerdo con el RGPD 6.1 €) el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una misidon realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes puUblicos conferidos al responsable del tratamiento; d) el
fratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de ofra
persona fisica.

Ademds, se podrd solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se
consideren necesaria con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a
lo dispuesto en articulo 6.1.a) del Reglamento Europeo 2016/679 de Proteccion de
Datos Personales.

DESTINATARIOS

Los datos de cardcter personal podrdn ser comunicados, velando porque sean los
minimos imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales
y Sanidad, asi como a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos v,
en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus padres/madres/ representantes legales cuando sea menor de edad
pueden ejercitar, si lo desean, los derechos de acceso v rectificacién de datos, asi
como solicitar que se limite el fratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo,
dentro de lo dispuesto en la normativa vigente, dirigiendo una solicitud al centro
docente, o bien a la Direccion General responsable del tratamiento o al Delegado de
Proteccién de Datos de la Consejeria de Educacién, por el registro (electrénico o
presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademds, en caso de disconformidad con el
fratamiento de los datos personales, podrdn interponer una reclamacién ante la
Agencia Espanola de Proteccidon de Datos mediante escrito (C/ Jorge Juan, 6, 28001-
Madrid) o formulario en su Sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacién y normativa aplicable en
materia de proteccién de datos en la web de la Agencia Espanola de Proteccién de
Datos https://www.aepd.es/. Ademds, en la web de la Comunidad de Madrid,
https://www.comunidad.madrid podrd consultar diversos aspectos sobre la proteccion
de datos personales.
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Anexo VIlI: Modelo de notificacion sobre propuesta de colaboracion,
coordinacion y transferencia de informacion entre el centro educativo y los
servicios externos especializados

Datos del alumno/a:
Centro educativo:

Comunicacién de inicio de protocolo para la elaboracién del plan individualizado de
prevencion, proteccién e intervencién del alumno/a.

La situacion personal por la que, en el momento presente, experimenta el alumno/a (.../...)
precisa de una especial consideracién y protocolizacion a los efectos de dar la mejor y
mds adecuada respuesta a las necesidades de apoyo emocional, atencion,
acompanamiento, cuidado y supervisibn que, en el marco de las responsabilidades
contraidas por el centro educativo, se estiman pertinentes y han sido, asimismo,
comunicadas oportunamente a la familia.

- En este contexto, debe indicarse que el centro educativo, a ftravés del
procedimiento y medio que se estime mds adecuado, y con el acuerdo explicito
de la familia del alumno/a, de forma ordinaria a través de ésta, entiende
imprescindible facilitar a ese Servicio especializado, de forma periédica, y siempre
gue acontezca incidencia destacable, informacioén sobre el comportamiento,
estado emocional y desarrollo de la actividad cofidiana del alumno/q; siempre de
forma descriptiva, evitando los juicios de valor y las calificaciones que no son de su
competencia.

- Asimismo, y siempre con el objetivo de poder agjustar de la manera mds precisa y
adecuada las respuestas educativas a las necesidades del alumno/a, se tendrd en
especial consideraciéon cualquier informacién que ese Servicio especializado pueda
aportar a este centro educativo, siempre en el marco del obligado respeto a los
principios que son de referencia en la normativa vigente sobre sobre proteccién de
datos, informacidn sanitaria y autonomia del paciente.

Se detallan a continuacioén las posibles vias de comunicacién con las que puede contactar
con los miembros de la Comisidén de seguimiento, encargados de la supervisiéon del citado
Protocolo de proteccién y acompanamiento para el alumno/a
Nombre.......oooviiiiiecene, Cargo...ceeuveineencnnnn. Tfno. /EmQil.....c.oooeviiiniinen...

Nombre......cooviiiiiiecene Cargo...ceeveveneencnnnn. Tfno. /EmQil.....c.oooeviiiniinen...

Lugar, fecha y firma
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Notas:

1. Este anexo ha sido redactado tras el consentimiento y autorizacion familiar para
establecer la coordinacion formal de las instituciones que puedan estar implicadas
y cuyo fin Ultimo es la prevencién y proteccién del menor. Esta comunicacion
estariac amparada en el interés superior del menor y con el visto bueno de la
Delegacion de datos de la Consejeria de Presidencia, Educacion y Universidades.

2. Obtenido el acuerdo con la familia, el texto de este Anexo puede ser editado e
individualizado por el centro educativo, atendiendo a cada situaciéon planteada.
Todo ello, a los efectos de, en su caso, iniciar la comunicacién con el servicio
externo especializado.
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Informacién sobre protecciéon de los datos de cardcter personal recogidos a efectos de la cumplimentacién del
protocolo de suicidio de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos Personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2014, de Proteccién de Datos personales)

RESPONSABLE

Responsables en funcidn del tipo de centro:
Consejeria de Consejeria de Presidencia, Educacion y Universidades
Subdireccién General de Inspeccién educativa.

DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS

protecciondatos.educacion@madrid.org https://dpd.educa?2.madrid.org
C/ Alcald, 32 - 28014, Madrid

FINALIDAD

El fratamiento de los datos se integra en la actividad “Prevencion y atencion de las
dificultades de fipo emocional en la infancia y adolescencia” del Registro de
Actividades de Tratamiento de la Consejeria. Los datos se fratan incluyendo datos
especialmente protegidos relativos a circunstancias sociales, de salud y discapacidad,
para identificar y fratar los problemas emocionales de manera temprana vy
principalmente preventiva, asi como para promocionar el bienestar emocional de los
alumnos.

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno vy se
conservardn mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de
archivo, sin que una vez finalizadas sus ensenanzas pueda tratarse con ofros fines, salvo
cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centfros educativos, los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica, los
Departamentos de Orientacién y la Administracion educativa estdn legitimados para
recabar y tratar los datos personales con finalidades relacionadas con su educacion y
su bienestar fisico y emocional, de acuerdo con el RGPD 6.1 e) el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una misidon realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del fratamiento; d) el
fratamiento es necesario para proteger infereses vitales del interesado o de ofra
persona fisica.

Ademds, se podrd solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se
consideren necesaria con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a
lo dispuesto en articulo 6.1.a) del Reglamento Europeo 2016/679 de Proteccion de
Datos Personales.

DESTINATARIOS

Los datos de cardcter personal podrdn ser comunicados, velando porque sean los
minimos imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales
y Sanidad, asi como a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos v,
en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus padres/madres/ representantes legales cuando sea menor de edad
pueden ejercitar, si lo desean, los derechos de acceso vy rectificacion de datos, asi
como solicitar que se limite el fratamiento de sus datos personales U oponerse al mismo,
dentro de lo dispuesto en la normativa vigente, dirigiendo una solicitud al centro
docente, o bien a la Direccion General responsable del fratamiento o al Delegado de
Proteccién de Datos de la Consejeria de Educacién, por el registro (electronico o
presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademds, en caso de disconformidad con el
fratamiento de los datos personales, podrdn interponer una reclamacién ante la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos mediante escrito (C/ Jorge Juan, 6, 28001-
Madrid) o formulario en su Sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en
materia de proteccién de datos en la web de la Agencia Espanola de Proteccién de
Datos https://www.aepd.es/. Ademds, en la web de la Comunidad de Madrid,
https://www.comunidad.madrid podrd consultar diversos aspectos sobre la proteccién
de datos personales.
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Anexo IX : Comunicacion D.A.T./Equipo de apoyo
socioemocional (Unidad de Convivencia)

Director/a

del

situvado en la localidad

La deteccién y conocimiento de una posible situaciéon de riesgo de conducta suicida y/o
autolesiones y la toma de decisiones de la apertura de un plan/es individualizado/s de
prevencion, proteccién e intervencion referido/s al siguiente/s alumno/a(s):

Cédigo
identificativo

Motivo de apertura

- Intento de ., .
asignado por el Fecha Fecha Sexo Curso conducta Ideacion/comun Autolesiones
cenftro (iniciales de de sUicida icacion suicida recurrentes

del alumno) apertura | cierre

| Importante. Detallar nomero total de alumnos/as del centro:

El/La Director/a

1. Este anexo se utilizard:

- A los efectos de comunicar la apertura de cada nuevo protocolo. No serd
necesario ningun otro anexo del protocolo.
- Alinicio de cada curso escolar, se comunicard el total acumulado de protocolos

ya iniciados y en desarrollo en el centro.

- O, si asi se solicitase a la finalizacién del curso, el acumulado total de todos los
protocolos iniciados y en desarrollo durante el curso escolar.
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2. Asimismo, los centros educativos comunicaran al Equipo de apoyo socioemocional
las situaciones de nuevo intento de conducta suicida en aquellos casos en que ya
se hubiese abierto el protocolo por esta razén.

3. Este Anexo se utilizard, asimismo, si se considera el cierre del protocolo en las
siguientes situaciones:

- Finalizacién de la escolaridad.

- Cuando concurran evidencias suficientes de la mejora significativa de la
situaciéon que motivéd en su dia la apertura del protocolo.
A estos efectos, del mismo modo que un protocolo para la elaboracidon de un
plan individualizado de proteccién y seguridad se inicia después del andlisis de
cada situacién detectada y de las sefales de alarma y de los factores de riesgo y
proteccidn que concurran, la posibilidad de valorar el cierre del mismo debe
sustanciarse, asimismo, tras el andlisis de los factores anteriormente citados. De
especial consideracién debe entenderse la valoracidén, en su caso, de
especialistas de salud mental.

- Traslado del alumno/a a otro centro educativo.

4. La Direccién del centro remitird copia de este Anexo a la Direccidon de Area
territorial y al EQuipo de apoyo socioemocional.
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Anexo X : Modelo de Acta de reunidon con las familias

Asistentes:

Contenido de la reunién:

Acuerdos adoptados:

En:
Fecha:
Firmas:
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